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Entwicklung des MalBnahmenkatalogs

- Dezember 2020 - Vorstellung Grundstruktur
im APD

« April 2021 - Rat zur Kenntnis
« Erfahrungen und neue Sichtweisen gewonnen

« Kleine, einfache Projekte gibt es in der
Digitalisierung nicht

« Zeitpunkt fUr ein Resimee und kritische
Betrachtung mit dem Ziel der Fortschreibung

« Fortschreibung unter Eindruck der Corona-
Pandemie



SCKLEVE MaRnahmenkatalog Digitalisierung

Corona-Pandemie

« Mobile Office, rund 110 Laptops im Einsatz

« Videokonferenzen Uber BigBlueButton (BBB)
* Online-Terminvereinbarungen

« Veranderung der Kommunikation zwischen
Blrgerschaft und Verwaltung

« Digitalisierung von Schulen
« Politische Einordung der Digitalisierung
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Fortschreibung

« Kein unterjahriges Arbeitsdokument sondern
ein Zielprogramm

« Dient der Revision und Anpassung von Zeit-
ansatzen einzelner Projekte

* Prioritaten in 2022:
- Neue Internetseite
- Umsetzung Onlinezugangsgesetz (OZG)
- Weitere Einfuhrung DMS in Gesamtverwaltung
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Fortschreibung

(Veranderungen)
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Digitale Verwaltung Digitale Stadt
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Alter Zeitstrahl:

_ 2020 . 2021 . 2022 . 2023 . 2024 . 2025 . 2026 . 2027 . 2028 . 2029 . 2030
\\ 1 1 1 I I I 1 I I 1

1.1 Digitalisierungsstrategie

1.2 Smart City Strategie

1.3 Fordermaoglichkeiten

1.4 Ausbau digitaler Infrastruktur
1.5 Offentlicher WLAN-Ausbau

- Digitalisierungsstrategie: Verzogerung aufgrund OZG-Aufwand

- Smart City Strategie: Verzogerung aufgrund OZG-Aufwand

- Fordermoglichkeiten: Verzogerung aufgrund OZG-Aufwand

- Ausbau digitaler Infrastruktur: Kooperationsvertrag im Kreis Kleve,
Unterstltzung Glasfaser durch Burgermeister und WTM

. Offentlicher WLAN-Ausbau: Gutschein WiFi4EU, Prifung Ausweitung Innenstadt 7
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Neuer Zeitstrahl;

\_ 2020 : 2021 ! 2022 : 2023 : 2024 : 2025 : 2026 : 2027 : 2028 : 2029 : 2030
1.1 Digitalisierungsstrategie B : | | | : :

1.2 Smart City Strategie : . :

1.3 Fordermoglichkeiten

1.4 Ausbau digitaler Infrastruktur
1.5 Offentlicher WLAN-Ausbau

- Digitalisierungsstrategie: Verzogerung aufgrund OZG-Aufwand
- Smart City Strategie: Verzogerung aufgrund OZG-Aufwand
- Fordermoglichkeiten: Verzogerung aufgrund OZG-Aufwand
- Ausbau digitaler Infrastruktur: Kooperationsvertrag im Kreis Kleve,
Unterstltzung Glasfaser durch Burgermeister und WTM
. Offentlicher WLAN-Ausbau: Gutschein WiFi4EU, Prifung Ausweitung Innenstadt 8
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Alter Zeitstrahl:
! 2025 : 2026 : 2027 « 2028 « 2029 : 2030

2.1 Dokumentenmanagementsystem
2.2 Digitales Prozessmanagement
2.3 Mobile Office

2.4 Digitales Projektmanagement

2.5 E-Rechnungsworkflow

2.6 Workflowmanagement

2.7 Wissensmanagement

2.8 eGov-Basisstruktur

2.9 Social Intranet

2.10 Digitale Kommunikation (intern)
« DMS: Verzogerung aufgrund von erhohtem Support

- Digitales Projektmanagement: Verzogerung aufgrund von OZG-Aufwand
- Workflowmanagement: Verzogerung aufgrund Mehrarbeit beim DMS

« Social Intranet: Verzogerung aufgrund von OZG-Aufwand 9
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Neuer Zeitstrahl;

» 2022 . 2023 . 2024 . 2025 . 2026 . 2027 . 2028 . 2029 . 2030

2.1 Dokumentenmanagementsystem

2.2 Digitales Prozessmanagement
2.3 Mobile Office

2.4 Digitales Projektmanagement

2.5 E-Rechnungsworkflow
2.6 Workflowmanagement

2.7 Wissensmanagement

2.8 eGov-Basisstruktur

2.9 Social Intranet

- DMS: Verzogerung éufgrQnd vbn erHéhterﬁ Subport | | |
- Digitales Projektmanagement: Verzogerung aufgrund von OZG-Aufwand
- Workflowmanagement: Verzogerung aufgrund Mehrarbeit beim DMS

« Social Intranet: Verzogerung aufgrund von OZG-Aufwand 10
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Unverandert!

_ 2020 . 2021 . 2022 . 2023 . 2024 . 2025 . 2026 . 2027 . 2028 . 2029 . 2030

3.1 Projektmarketing

3.2 Feedback & Krisenmanagement
3.3 Ideenplattform

3.4 Einbeziehung der Filhrungsebene
3.5 Sichtbarkeit von "Quick Wins"

3.6 Digitalisierungsberatung

3.7 Interne Schulungsprogramme

3.8 Interne Informationsprogramme

- Veranderungsmanagement: Vor allem Daueraufgaben; daher keine Anpassung

der Zeitstrahlen erforderlich.
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Alter Zeitstrahl:

@1 E-Government » 2020 . 2021 . 2022 . 2023 . 2024 . 2025 . 2026 . 2027 . 2028 . 2029 . 2030

1;1 Internet

1.2 Social Media

1.3 Umsetzung Onlinezugangsgesetz
1.4 Digitale Ratsarbeit .
1.5 Digitale Kommunikation (extern) i E E E : . E E E E E
1.6 Digitales Biirgerbiiro : : : i : : l : : :
1.7 Digitales Formularwesen | i | | | | E : E E E
| | | | | | | |

1.8 E-Payment

« Social Media: Stadtischer Instagram-Account ist im vergangenen Jahr gestartet.
Zeitgleich wurde der gestalterische Auftritt der Stadt Kleve in den sozialen Medien

modernisiert und vereinheitlicht.
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Neuer Zeitstrahl;

2025 . 2026

WD1 E-Government » 2020 . 2021 . 2022 . 2023 . 2024 2027 . 2028 . 2029 . 2030

1;_1 Internet
1.2 Social Media

1.3 Umsetzung Onlinezugangsgesetz
1.4 Digitale Ratsarbeit

1.5 Digitale Kommunikation (extern)
1.6 Digitales Burgerburo

1.7 Digitales Formularwesen

1.8 E-Payment

« Social Media: Stadtischer Instagram-Account ist im vergangenen Jahr gestartet.
Zeitgleich wurde der gestalterische Auftritt der Stadt Kleve in den sozialen Medien

modernisiert und vereinheitlicht.
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Alter Zeitstrahl:

_ 2020 . 2021 . 2022 . 2023 . 2024 , 2025 . 2026 . 2027 . 2028 . 2029 . 2030

2.1 Digitalisierung von Schulen und Bildung e

2.2 Breitband- und Glasfaserausbau e
2.3 Open Data : T | | | I I :
2.4 Flachendeckendes WLAN E o

2.5 Handyparken : I : : . : E E

2.6 LoRaWAN I —

- Open Data: Verzogerungen aufgrund OZG-Umsetzung und Aufbau der neuen
Internetseite

« Flachendeckendes WLAN: Gutschein WiFi4EU, Ausweitung auf die Innenstadt
wird gepruft
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Neuer Zeitstrahl;

_ 2020 . 2021 . 2022 . 2023 . 2024 . 2025 . 2026 . 2027 . 2028 . 2029 . 2030

2.1 Digitalisierung von Schulen und Bildung S

2.2 Breitband- und Glasfaserausbau | e
2.3 Open Data E _ : \ | : : :
2.4 Flachendeckendes WLAN f i

2.5 Handyparken ! ) ——— \ l | I : !

2.6 LoRaWAN —

- Open Data: Verzogerungen aufgrund OZG-Umsetzung und Aufbau der neuen
Internetseite

« Flachendeckendes WLAN: Gutschein WiFi4EU, Ausweitung auf die Innenstadt
wird gepruft
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A_Iter Zeitstrahl;

_ 2020 . 2021 . 2022 . 2023 . 2024 , 2025 . 2026 . 2027 . 2028 . 2029 . 2030

3.1 Schaffung von Transparenz
3.2 Online-Beteiligungsplattform
3.3 Digitalisierungskurse

3.4 Digitalisierungsinitiativen

3.5 Barrierefreiheit

« Online-Beteiligungsplattform: Die Plattform steht technisch zur Verfigung und

wurde samt Testbericht in der APD-Sitzung am 02.12.2021 vorgestelit.
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Neuer Zeitstrahl;

_ 2020 « 2021 , 2022 . 2023 . 2024 . 2025 . 2026 . 2027 . 2028 . 2029 . 2030

3.1 Schaffung von Transparenz

3.2 Online-Beteiligungsplattform
3.3 Digitalisierungskurse
3.4 Digitalisierungsinitiativen

3.5 Barrierefreiheit

« Online-Beteiligungsplattform: Die Plattform steht technisch zur Verfigung und

wurde samt Testbericht in der APD-Sitzung am 02.12.2021 vorgestelit.
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Prioritaten in 2022
Neue Internetseite
Umsetzung Onlinezugangsgesetz (OZG)
« Weitere EinfUhrung DMS in Gesamtverwaltung
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